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SZKOLA POLICEALNA DLA DOROSLYCH

Zawod: TECHNIK HOTELARSTWA

Okres nauki2 lata

Podbudowa programowazkota dapca wyksztatcenigsrednie

Zadania i czynnaci

Technik hotelarstwa planuje, oferuje, koordynufazowykonuje ustugi hotelarskie,
ustala zestaw oferowanych ustug hotelarskich, wspéuje z innymi instytucjami
oferujacymi ustugi hotelarskie oraz zbiera opinie o prefejach klientéw, analizuje
konkurencg, obserwuje rynek hotelarski.

Wymagania zawodu

Wiedza
» dobra znajom& |. polskiego
* dobra znajom& |j. obcych
» wiedza z geografii i historii

Predyspozycje psychiczne i fizyczne
* duza odpornéc na stres
e optymizmzyciowy
e latwos¢ nawihzywania kontaktow i komunikowaniaest ludzmi
» zdolna¢ zapamgtywania i odtwarzania
» zdolna¢ przekonywania
* empatia
o cierpliwos¢
e uprzejma¢é
» dokladna¢
* ucCzCiwa¢
» dyskrecja i punktualrig
» kreatywnd¢

Informacje z rynku pracy

Najwicksze perspektywy zatrudnieniaw duzych aglomeracjach miejskich i rejonach
turystycznych. Miejscem pracy mopdyé: przedstbiorstwa hotelarskie (hotele, motele,
pensjonaty, schroniska mtodzmve, sanatoria), promy i statki paseskie, przedsgbiorstwa
lotnicze, urzdy administracji pastwowej zajmujce s¢ ustugami hotelarskimi.






