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Wydział Zaoczny – SPD  
 
SZKOŁA POLICEALNA DLA DOROSŁYCH 
Zawód:  TECHNIK    HOTELARSTWA  
Okres nauki: 2 lata 
Podbudowa programowa: szkoła dająca wykształcenie średnie 
 
 

Zadania i czynności 
 
 Technik hotelarstwa planuje, oferuje, koordynuje oraz wykonuje usługi hotelarskie, 
ustala zestaw oferowanych usług hotelarskich, współpracuje z innymi instytucjami 
oferującymi usługi hotelarskie oraz zbiera opinie o preferencjach klientów, analizuje 
konkurencję, obserwuje rynek hotelarski.  
 

Wymagania zawodu 
 
 Wiedza 
• dobra znajomość  j. polskiego 
•  dobra znajomość  j. obcych 
• wiedza z geografii i historii 
 

Predyspozycje psychiczne i fizyczne 
• duża odporność na stres 
• optymizm życiowy 
• łatwość nawiązywania kontaktów i komunikowania się z ludźmi 
• zdolność zapamiętywania i odtwarzania 
• zdolność przekonywania 
• empatia 
• cierpliwość 
• uprzejmość 
• dokładność 
• uczciwość 
• dyskrecja i punktualność 
• kreatywność 

 
 

Informacje z rynku pracy  
  

Największe perspektywy zatrudnienia są w dużych aglomeracjach miejskich i rejonach 
turystycznych. Miejscem pracy  mogą być: przedsiębiorstwa hotelarskie (hotele, motele, 
pensjonaty, schroniska młodzieżowe, sanatoria), promy i statki pasażerskie, przedsiębiorstwa 
lotnicze, urzędy administracji państwowej zajmujące się usługami hotelarskimi. 
 
 



 


